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1. Geltungsbereich der AGB 
Die vorliegenden AGB regeln das Vertragsverhältnis zwischen der Kern & Sammet AG (nachfolgend „K&S“ genannt) und ihren 
Kunden betreffend die Bestellung bzw. den Kauf von Tiefkühlprodukten. Sie bilden einen integrierenden Bestandteil jedes 
zwischen der K&S und dem Kunden (mündlich oder schriftlich) abgeschlossenen Vertrages. Durch die Vornahme einer 
Bestellung oder der Annahme einer Offerte anerkennt der Kunde, die vorliegenden AGB gelesen zu haben und damit 
einverstanden zu sein. 
Massgeblich für den Vertragsinhalt sind die jeweils gültigen AGB der K&S zum Zeitpunkt der Bestellung, welche auf der 
Website von K&S einsehbar sind. Allfällige Änderungen, Zusicherungen oder Nebenabreden bedürfen der Schriftform. 
Schriftlich vereinbarte Individualabreden gehen den vorliegenden AGB in jedem Fall vor. 
Allfällige eigene AGB des Kunden gelten nur insoweit, als sie mit vorliegenden AGB übereinstimmen. Abweichende AGB des 
Kunden haben gegenüber K&S keine Gültigkeit, ausser es wäre im Einzelfall von den Parteien Gegenteiliges schriftlich 
vereinbart worden. 
 
2. Preise 
Die Preise werden in der Offerte oder der K&S Preisliste festgelegt. Die Preise verstehen sich in Schweizer Franken, exkl. 
Mehrwertsteuer. Massgeblich für den Vertragsinhalt ist der Preis zum Zeitpunkt der Bestellung. 
K&S behält sich das Recht vor, die Preise der angebotenen Produkte und Dienstleistungen jederzeit zu ändern (mit Geltung 
für künftige Verträge bzw. Bestellungen). Entsprechende Anpassungen haben keine Auswirkungen auf bereits bestellte 
Waren. 
 
3. Bestellungen 
Das Verkaufsbüro von K&S ist von Montag bis Freitag jeweils von 08.00 bis 12.00 Uhr und von 13.30 bis 16:00 Uhr besetzt. 
Bestellungen, die bis 11.00 Uhr eintreffen, können am darauffolgenden Arbeitstag geliefert werden. 
 
4. Lieferung/Mindestbestellwert/Transportkostenzuschlag 
Die Produkte von K&S werden gemäss den gesetzlichen Vorschriften tiefgekühlt franko Haus, resp. Talstation geliefert. Als 
Bestelleinheit gilt ein Originalkarton. Bei Bestellungen im Warenwert von mind. CHF 700.– (exkl. MwSt) erfolgt die Lieferung 
kostenlos. Bei kleineren Liefermengen wird ein Transportkosten-Anteil berechnet in Höhe von CHF 25.- bei Bestellwert ab 
CHF 400.- bis CHF 699.- (exkl. Mwst) bzw. in Höhe von CHF 50.- bei Bestellwert unter CHF 400.- (exkl. MwSt).  
Zusätzliche Dienstleistungen werden wie folgt verrechnet: 
- Samstag-Lieferung: CHF 50.– 
- Bergbahnkosten werden nach Aufwand und in Absprache verrechnet. 
Bei Nichtannahme wird eine Zweitlieferung (CHF 50.–) verrechnet. 
 
5. Lagerung 
Tiefkühlprodukte müssen bei mind. –18°C gelagert werden. Einmal aufgetaute Produkte dürfen nicht wieder tiefgekühlt 
werden. Für allfällige Schäden und Folgen, die infolge Nichtbeachtung der vorgenannten Vorschriften entstehen, wird die 
Haftung von K&S vollumfänglich wegbedungen. 
 
6. Gefahrenübergang 
Bei Lieferung der bestellten Ware durch K&S (bzw. einer Hilfsperson von K&S) geht die Gefahr mit der Übergabe der Ware 
am Bestimmungsort über. 
Bei Abholung der Ware durch den Kunden (bzw. einer Hilfsperson des Kunden) geht die Gefahr über, sobald die Ware die 
Laderampe der K&S verlassen hat. 
 
7. Eigentumsvorbehalt / Rücktrittsrecht 
Die an den Kunden gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung im Eigentum der K&S. K&S ist jederzeit berechtigt, 
den Eigentumsvorbehalt bei der zuständigen Behörde in das entsprechende Register eintragen zu lassen. Zudem ist K&S 
berechtigt, bei Zahlungsverzug des Käufers vom Vertrag zurückzutreten. 
 
8. Kreditwürdigkeit 
Die K&S behält sich vor, die Auslieferung einer Bestellung von einer Bonitätsprüfung und/oder einer Vorauszahlung abhängig 
zu machen. Durch die Vornahme einer Bestellung oder der Annahme einer Offerte willigt der Kunde in die Einholung einer 
Bonitätsprüfung ein. K&S kann eine Bestellung annullieren, wenn der Kunde nicht kreditwürdig ist und/oder wenn 
Rechnungsbeträge oder Vorauszahlungen ausstehend sind. 
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9. Zahlungsbedingungen / Zahlungsverzug 
Die Zahlung des Kunden hat, sofern nichts anderes vereinbart wurde, spätestens innerhalb von 30 Tagen ab 
Rechnungsstellung (Verfalltag) und ohne Abzüge zu erfolgen. Ungerechtfertigte Abzüge werden dem Kunden nachbelastet. 
Bei nicht fristgerechter Bezahlung gerät der Kunde automatisch ab Verfalltag (d.h. ohne Mahnung) in Verzug. Der Verzugszins 
beträgt 5% p.a. Pro Mahnung wird zudem ein Kostenbeitrag von CHF 20.- berechnet. Alle mit dem Inkasso und der 
Betreibung zusätzlich anfallenden Kosten, Gebühren und Honorare werden dem sich im Verzug befindlichen Kunden belastet. 
 
10. Beanstandungen 
Mit der Eingangskontrolle und dem Unterzeichnen des Lieferscheins anerkennt der Kunde den einwand- bzw. mängelfreien 
Zustand und die Vollständigkeit der angelieferten Ware. Reklamationen sind K&S mit Angabe der Artikelnummer, der 
entsprechenden Lot-Nummer (Produktions-Code) und dem Haltbarkeitsdatum sofort mitzuteilen, jedoch spätestens innert 
24 Stunden nach Erhalt der Ware. Erfolgt keine Reklamation innert vorgenannter Frist, gilt die Ware als genehmigt. 
 
11. Wegbedingung der Gewährleistung / Haftungsausschluss 
Die gesetzliche Gewährleistung von K&S wird soweit gesetzlich zulässig (insbesondere im Rahmen von Art. 199 OR) 
wegbedungen. 
K&S übernimmt keinerlei Gewähr hinsichtlich der Richtigkeit oder Vollständigkeit der Inhalte auf deren Website. 
Die vertragliche sowie ausservertragliche Haftung von K&S (inkl. Haftung für Hilfspersonen) für Schäden jeglicher Art im 
Zusammenhang mit dem Angebot von K&S (insbesondere falsche Abbildungen, Fotos, Texte, Preise, Inhalte [inkl. 
Websiteinhalte] etc.) und den verkauften Produkten (inkl. deren Lieferung) wird, soweit dies gesetzlich (insbesondere im 
Rahmen von Art. 100 f. OR) zulässig ist, wegbedungen. 
 
12. Geistiges Eigentum 
K&S behält sich sämtliche Rechte an Inhalten, Bildern, Illustrationen, Spezifikationen, Rezepten, Fotos (u.Ä.) vor. Eine 
Verwendung jeglicher Art ohne ausdrückliche (schriftliche) Zustimmung von K&S ist unzulässig. 
 
13. Geltungsdauer und Änderung der AGB 
Diese AGB gelten auf unbestimmte Zeit, solange sie nicht von den Parteien in schriftlicher Vereinbarung geändert wurden. 
K&S behält sich das Recht vor, die AGB jederzeit einseitig und ohne Vorankündigung anzupassen (mit Geltung für künftige 
Verträge bzw. Bestellungen). Die jeweils gültige Fassung der AGB ist auf der Homepage von K&S einsehbar. 
 
14. Datenschutz 
Es wird auf die Datenschutzerklärung verwiesen, welche auf der Website von K&S einsehbar ist (https://www.kern-
sammet.ch/datenschutz/). 
 
15. Salvatorische Klausel 
Sollte eine Bestimmung – im Vertrag zwischen K&S und dem Kunden oder in diesen AGB – ungültig sein oder werden, so 
bleibt die Rechtswirksamkeit der übrigen Bestimmungen hiervon unberührt. Anstelle der ungültigen Bestimmung gilt 
diejenige gültige Vertragsbestimmung als von Anfang an vereinbart, die dem gewollten wirtschaftlichen Zweck der 
ungültigen Bestimmung möglichst nahe kommt. Dasselbe gilt auch im Falle einer Vertragslücke. 
 
16. Anwendbares Recht 
Die Verträge zwischen K&S und ihren Kunden unterliegen ausschliesslich materiellem schweizerischem Recht unter 
Ausschluss des Internationalen Privatrechts und des Wiener Kaufrechts. Subsidiär gelangen insbesondere die Bestimmungen 
des OR über den Kaufvertrag (Art. 184 ff. OR) zur Anwendung. 
 
17. Gerichtsstand 
Als Gerichtsstand für sämtliche Streitigkeiten gilt der Sitz der K&S. Die K&S darf jedoch auch das Gericht am Sitz des Kunden 
anrufen. 
Die Parteien werden sich bemühen, etwaige Streitigkeiten, die sich aus der Durchführung dieses Vertrages ergeben, auf 
gütlichem Wege beizulegen. 
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